
Prezados amigos de Portillo,

Como parte do nosso compromisso de mantê-los informados, entramos em contato para atualizá-los 
sobre a situação da tempestade que está ocorrendo em Portillo nestes dias. Até hoje (23/7), já caíram 
mais de 5 metros de neve, e espera-se que esse número continue aumentando nesta semana e na 
próxima, sem janelas de bom tempo para levar ou trazer hóspedes. O acesso a Portillo está fechado 
desde 14 de julho por motivos de segurança.

A duração e a intensidade desta tempestade são muito incomuns e estão mudando constantemente, 
por isso é difícil saber quando teremos uma oportunidade que nos permita retomar o acesso terrestre 
ou aéreo ao centro de esqui. De qualquer forma, estamos acompanhando as previsões constantemente 
e, caso haja alguma mudança, informaremos imediatamente por meio de nossos canais oficiais.

Lembramos que os ingressos diários e os passes de temporada continuam válidos e poderão ser 
utilizados assim que pudermos reabrir nossas pistas.

Agradecemos sua compreensão e paciência, e esperamos poder recebê-los em Portillo assim que as 
condições permitirem.

Miguel Purcell 
Gerente Geral


